
AGB´s
allgemeine Geschäftsbedingungen

1.

Einführung

diese allgemeinen Geschäftsbedingungen dienen zu Erläuterung und Anwendung
der einzelnen Angebote und Maßnahmen. Der Umfang des Angebotes und die
Buchungsvoraussetzungen werden ebenfalls in den nachfolgend aufgeführten

AGB´s geregelt.  

2.
Angebot/ Anwendung

das Unternehmen “Lernen by Jasmin”bietet Prüfungsbegleitende Schulungen,
Fortbildungen, Themenspezifische Kurse und E-learning´s  für kaufmännische

Auszubildende, Umschüler und Externe, mit dem Schwerpunkt Kauffrau/mann für
Büromanagement an. Die Leistungen können je nach Absprache und Angebot, vor

Ort beim Kunden, online oder in den Schulungsräumen von “Lernen by Jasmin”
stattfinden.

Außerdem  können selbstgeschriebene Lehrbücher erworben werden.  

3.
Vertragsgegenstand und Abschluss

alle Buchungen und Bestellungen werden über das Onlineportal 
www.lernen-by-Jasmin vorgenommen.

Bei Buchungen über den Onlineshop kommt der Vertrag mit Abschluss des
Bestellvorgangs zustande. Firmenkunden können den Vertrag durch Bestellung
per e-mail unter info@lernen-by-jasmin.de  abschließen. Die Teilnahme an den

Kursen setzt eine vollständige Bezahlung voraus. Sonderregelungen bedürfen der
Schriftform. Die Freistellung digitaler Inhalte erfolgt nach Bestellung.

Firmenbuchungen erfolgen auf Rechnungsbasis.
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4.
Preise und Zahlungen

alle Preise sind Endpreise. Gemäß §4 Nr. 21a) bb) UStG, weisen wir keine
Umsatzsteuer aus.

Die Zahlungseingangsfrist für Privatkunden beträgt 7 Tage, für
Firmenkunden 14 Tage.

Akzeptierte Zahlungsarten sind PayPal, Kreditkarte oder Überweisung
nach Rechnung. Zahlungspflichtig ist immer der Rechnungsadressat.

5.
Teilnahme ohne Zahlung

ohne vorherige Zahlung besteht kein Anspruch auf Teilnahme oder
Leistungserbringung, es sind jedoch Sonderregelungen möglich. Diese

bedürfen der Schriftform.

6.
Verzug und Mahnverfahren

nach Fristablauf tritt Zahlungsverzug ein. Es beginnt ein
gebührenpflichtiges Mahnverfahren, 
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7.
Widerrufsasschluss

Ein Widerruf bei digitalen Bildungsleistungen ist ausgeschlossen, da die Leistung
vollständig digital erbracht wird und mit Freischaltung bzw. Teilnahme beginnt 

(§356 Abs. 5 BGB analog)
Es erfolgen keine Rückerstattung und keine Rücknahme von Buchungen.

8.
Leistungsumfang

Der Leistungsumfang ergibt sich aus der Kursbeschreibung . Leistungen die nicht
ausdrücklich oder zusätzlich vereinbart wurden, sind ausgeschlossen. 

9.
Leistungsstörung / Haftung

Bei Ausfällen, die durch Lernen-by-Jasmin zu vertreten sind, werden
Ersatztermine angeboten. Fällt ein Teilnehmer aus, erfolgt keine Rückerstattung.

Eine Haftung kann nur bei Vorsatz oder grober Fahrlässifkeit erfolgen. Für
mangelnde Technik beim Kunden, kann keine Haftung übernommen werden.

10.
Datenschutz

Personenbezogene Daten werden nur zur Vertragsabwicklung verarbeitet und
nicht an Dritte weitergegeben. Es gilt die Datenschutzbestimmung auf unserer

Website.

11.
Schlussbestimmung

es gilt deutsches Recht, Gerichtsstand ist der Sitz von Lernen by Jasmin.



Datenschutzverordnung

1. Datenschutz auf einen Blick

Der Schutz Ihrer persönlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Nachfolgend
informieren wir Sie darüber, welche Daten beim Besuch unserer Website erfasst

werden und wie wir diese verwenden.

Die Verarbeitung Ihrer personenbezogenen Daten erfolgt stets im Einklang mit der
Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO) sowie den geltenden landesspezifischen

Datenschutzbestimmungen.

2. Verantwortliche Stelle

Verantwortlich für die Datenverarbeitung auf dieser Website:

Lernen by Jasmin
Jasmin Bönke

Bahnhofstraße 12
27624 Geestland

Deutschland

E-Mail: info@lernen-by-jasmin.de
Website: www.lernen-by-jasmin.de

Die verantwortliche Stelle entscheidet allein oder gemeinsam mit anderen über
die Zwecke und Mittel der Verarbeitung von personenbezogenen Daten.

 



Datenschutzbestimmung

Diese Daten sind nicht bestimmten Personen zuzuordnen. Eine Zusammenführung
mit anderen Datenquellen erfolgt nicht. Die Verarbeitung erfolgt auf Grundlage

von Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an stabiler und sicherer
Darstellung der Website).

3. Datenerfassung auf unserer Website

Server-Log-Dateien
Beim Besuch unserer Website werden automatisch Informationen erfasst, die

Ihr Browser an unseren Hosting-Anbieter übermittelt. Dies sind:
Browsertyp und Browserversion

verwendetes Betriebssystem
Referrer URL

Hostname des zugreifenden Rechners
Uhrzeit der Serveranfrage

IP-Adresse

4. Hosting über Wix

Unsere Website wird über den Anbieter Wix.com Ltd. betrieben.

Wix.com Ltd.
Nemal St. 40

6350671 Tel Aviv
Israel

Wix speichert Daten auf sicheren Servern in verschiedenen Ländern, u. a. in der
EU, den USA und Israel. Israel gilt laut EU-Kommission als Land mit 

angemessenem Datenschutzniveau.
Weitere Informationen:

https://de.wix.com/about/privacy

Die Nutzung von Wix erfolgt im Interesse einer sicheren, schnellen und effizienten
Bereitstellung unseres Online-Angebots (Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO).
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5. Kontaktformular

Wenn Sie uns über das Kontaktformular Anfragen zukommen lassen, werden Ihre
Angaben inklusive der von Ihnen dort angegebenen Kontaktdaten zur Bearbeitung

Ihrer Anfrage gespeichert.
Diese Daten geben wir nicht ohne Ihre Einwilligung weiter.

Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 lit. b DSGVO (Vertragsanbahnung)

Art. 6 Abs. 1 lit. f DSGVO (berechtigtes Interesse an Bearbeitung von Anfragen)

Die Daten verbleiben bei uns, bis Sie uns zur Löschung auffordern oder der Zweck
für die Speicherung entfällt.

6. Newsletter (CleverReach)

Wenn Sie unseren Newsletter abonnieren, verwenden wir Ihre E-Mail-Adresse
ausschließlich für den Versand von Informationen zu unseren Angeboten, Kursen

und Neuigkeiten.
Der Versand erfolgt über:

CleverReach GmbH & Co. KG
Schafjückenweg 2

26180 Rastede
Deutschland

CleverReach ist DSGVO-konform und wird auf Servern innerhalb der EU betrieben.
Ihre Daten werden nur für den Newsletterversand verwendet und nicht an Dritte

weitergegeben.
Anmeldung erfolgt im Double-Opt-In-Verfahren.

Sie können den Newsletter jederzeit über den Abmeldelink im Newsletter oder per
E-Mail abbestellen.

Rechtsgrundlage:
Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO (Einwilligung)
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7. Social Media Verlinkungen

Auf unserer Website finden Sie Links zu unseren Auftritten bei:

Instagram
Facebook
YouTube

Beim Anklicken der jeweiligen Plattform verlassen Sie unsere Website und werden auf
die Seite des jeweiligen Anbieters weitergeleitet. Dort gelten die

Datenschutzbestimmungen des jeweiligen Anbieters.

Wir haben keinen Einfluss auf die Datenverarbeitung durch diese Plattformen.

8. Ihre Rechte

Sie haben jederzeit das Recht auf:

Auskunft über Ihre gespeicherten Daten (Art. 15 DSGVO)
Berichtigung (Art. 16 DSGVO)

Löschung (Art. 17 DSGVO)
Einschränkung der Verarbeitung (Art. 18 DSGVO)

Datenübertragbarkeit (Art. 20 DSGVO)
Widerruf erteilter Einwilligungen (Art. 7 Abs. 3 DSGVO)

Beschwerde bei einer Aufsichtsbehörde (Art. 77 DSGVO)

Zuständige Aufsichtsbehörde:
Landesdatenschutzbeauftragte/r des jeweiligen Bundeslandes.
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9. Speicherdauer

Personenbezogene Daten werden nur so lange gespeichert, wie
dies für die jeweiligen Zwecke erforderlich ist oder gesetzliche

Aufbewahrungsfristen bestehen.

10. SSL- bzw. TLS-Verschlüsselung

Diese Seite nutzt aus Sicherheitsgründen eine SSL- bzw. TLS-
Verschlüsselung.

Eine verschlüsselte Verbindung erkennen Sie an „https://“ in der
Adresszeile Ihres Browsers.


